
เอกสารฉบับน้ีเป็นสมบัติของศูนยส์นับสนุนบริการสุขภาพ ที่ 1 ห้ามน้าไปใช้ภายนอกหรือท้าซ้้าโดยไม่ไดร้ับอนุญาต 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
กระบวนการ สร้างคุณค่า(ภารกิจหลกั) ของกลุม่คุม้ครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ 

ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที่ 1 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

จ้านนน   กระบนนการ  
 
1. กระบนนการให้บริการงานสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ 
 . กระบนนการการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการส่งเสริมการคุ้มครองผู้บริโภคสถานพยาบาลเอกชนและสถาน
ประกอบการเพ่ือสุขภาพ 
 
 
        ทบทนนโดย 
 
 (นายพีรนัส สักแก้น) 
 ต้าแหน่ง นักนิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
 
 
        อนุมัติโดย 
 
 (นายก้าพล ใหลมา) 
 ต้าแหน่ง ผู้อ้านนยการศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ ที่ 1 
 นันที่  30  เมษายน  563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กระบวนการให้บริการงานสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ

หน่วยงานรับทราบการจัดสรรงบประมาณจากกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

ผู้รับผิดชอบ ศึกษาข้อมูลสาถานพยาบาลและสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ
พ.ร.บ. สถานพยาบาล พ.ศ. 2541 / พ.ร.บ. สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 

พ.ศ. 2559 / กฎกระทรวง และประกาศกระทรวงฯ

รวบรวมจัดท าฐานข้อมูลการตรวจมาตรฐาน

4 ชั่วโมง

1 ชั่วโมง

1 ชั่วโมง

7 ชั่วโมง

รวม 24 ชั่วโมง 10 นาที 

เสนอผู้อ านวยการพิจารณาอนุมัติโครงการและแผนปฏิบัติการ 7 ชั่วโมง

1 ชั่วโมง

1 ชั่วโมง

อนุมัต ิ

ผู้รับผิดชอบจัดท าหนังสือส่งไปท่ี สสจ.ในเขตความรับผิดชอบเพ่ือขอแผน / 
ก าหนดการเข้าเย่ียมเพ่ือประสานงานการจัดท าระบบข้อมูลและวางแผนงาน

คุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ

ผู้รับผิดชอบจัดท าร่างโครงการและแผนปฏิบัติการ

ผู้รับผิดชอบด าเนินการร่วมลงพ้ืนท่ีเพ่ือเข้าเย่ียมฯ

เสนอรายงานให้ผู้อ านวยการ / ผู้บริหารทราบ

ไม่อนุมัติ

2 ชั่วโมง

ผู้รับผิดชอบสรุปรายงานผลการลงพ้ืนท่ี

10 นาที



กระบวนการการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อการส่งเสริมการคุ้มครองผู้บริโภคสถานพยาบาลเอกชน
และสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ

เสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติ

บริหารการจัดประชุม

ด าเนินการประชุม

เสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติ

รายงานผู้อ านวยการ / ผู้บริหาร รับทราบ

ไม่อนุมัติ

10 นาที

4 ชั่วโมง

7 ชั่วโมง

7 ชั่วโมง

7 ชั่วโมง

3 ชั่วโมง

1 ชั่วโมง

1 ชั่วโมง

รวม 30 ชั่วโมง

ผู้รับผิดชอบจัดท าโครงการฯ

การเงิน แจ้งธุรการ

สรุปผลการประชุม

ประเมินผลการประชุม

อนุมัต ิ


