
ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 1 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

ชื่อกระบวนงาน การส่งเสริมและรับรองมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 
หน่วยงาน กองวิศวกรรมการแพทย์/กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ/กองสุขศึกษา/กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ/ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ 1-12 
                
ตารางท่ี 1 ตารางระบุความเสี่ยง 

ที ่ โอกาส / ความเสี่ยงทุจริต 
ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 

Known Factor 
Unknown 

Factor 
1 การจัดท าแนวทาง วิธีการพัฒนาสถานพยาบาลภาครัฐตาม

เกณฑ์มาตรฐานระบบบริการสุขภาพ  (เกณฑ์ในการคัดเลือก 
รพ.ต้นแบบ และ รพ.ก้าวสู่มาตรฐานสากล เอ้ือประโยชน์ต่อ
สถานพยาบาล 

  

2 ให้ความช่วยเหลือ/เร่งติดต่อประสานงานให้กับหน่วยรับบริการ
ที่รู้จักก่อน   

3 เรียกรับผลประโยชน์ในการประเมินมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ
สถานบริการ 

  

4 เรียกเก็บค่าบริการโดยไม่มีการออกใบเสร็จรับเงิน   
5 การออกผลการรับรองฯ โดยไม่มีการด าเนินการจริง   
6 การใช้ดุลพินิจในการตรวจสอบเอกสารไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน   
7 การให้ความหวังหรือผลประโยชน์เพื่อจูงใจสถานพยาบาลเข้า

ร่วมโครงการ 
  

 
ตารางท่ี 2 ตารางสถานะความเสี่ยง 
ที ่ โอกาส / ความเสี่ยง 1 2 3 4 
1 การจัดท าแนวทาง วิธีการพัฒนาสถานพยาบาลภาครัฐตาม

เกณฑ์มาตรฐานระบบบริการสุขภาพ (เกณฑ์ในการคัดเลือก 
รพ.ต้นแบบ และ รพ.ก้าวสู่มาตรฐานสากล เอ้ือประโยชน์
ต่อสถานพยาบาล 

    

2 ให้ความช่วยเหลือ/เร่งติดต่อประสานงานให้กับหน่วยรับ
บริการที่รู้จักก่อน 

    

3 เรียกรับผลประโยชน์ในการประเมินมาตรฐานระบบบริการ
สุขภาพสถานบริการ 

    

4 เรียกเก็บค่าบริการโดยไม่มีการออกใบเสร็จรับเงิน     
5 การออกผลการรับรองฯ โดยไม่มีการด าเนินการจริง     
6 การใช้ดุลพินิจในการตรวจสอบเอกสารไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน     
7 การให้ความหวังหรือผลประโยชน์เพ่ือจูงใจสถานพยาบาล

เข้าร่วมโครงการ     



ตารางท่ี 3 ตารางเมทริกส์ระดับความเสี่ยง 

ที ่ โอกาส / ความเสี่ยง 

ระดับความจ าเป็น
ของการเฝ้าระวัง 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 

ค่าความ
เสี่ยงรวม
จ าเป็น x 
รุนแรง 

1 2 3 1 2 3 

1 การจัดท าแนวทาง วิธีการพัฒนาสถานพยาบาล
ภาครัฐตามเกณฑ์มาตรฐานระบบบริการ
สุขภาพ (เกณฑ์ในการคัดเลือก รพ.ต้นแบบ 
และ รพ.ก้าวสู่มาตรฐานสากล เอ้ือประโยชน์ต่อ
สถานพยาบาล 

 2   2 
 
 
 

 4 

2 ให้ความช่วยเหลือ/เร่งติดต่อประสานงานให้กับ
หน่วยรับบริการที่รู้จักก่อน 

 2   2  4 

3 เรียกรับผลประโยชนใ์นการประเมินมาตรฐาน
ระบบบริการสุขภาพสถานบรกิาร 

  3   3 9 

4 เรียกเก็บค่าบริการโดยไม่มีการออก
ใบเสร็จรับเงิน 

  3   3 9 

5 การออกผลการรับรองฯ โดยไม่มีการ
ด าเนินการจริง 

1    2  2 

6 การใช้ดุลพินิจในการตรวจสอบเอกสารไม่เป็น
มาตรฐานเดียวกัน 

 2   2  4 

7 การให้ความหวังหรือผลประโยชน์เพื่อจูงใจ
สถานพยาบาลเข้าร่วมโครงการ 

 2   2  4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตาราง 3.1 ระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวัง 

ที ่ โอกาส / ความเสี่ยง 
กิจกรรม / ขั้นตอนหลัก 

MUST 
(มีความจ าเป็นสูงของการเฝ้าระวังความเสี่ยง) 

กิจกรรม / ขั้นตอนรอง 
SHOULD 

(มีความจ าเป็นต่ าของการเฝ้าระวังความเสี่ยง) 
1 การจัดท าแนวทาง วิธีการพัฒนาสถานพยาบาล

ภาครัฐตามเกณฑ์มาตรฐานระบบบริการ
สุขภาพ (เกณฑ์ในการคัดเลือก รพ.ต้นแบบ 
และ รพ.ก้าวสู่มาตรฐานสากล เอ้ือประโยชน์ 
ต่อสถานพยาบาล 

2  

2 ให้ความช่วยเหลือ/เร่งติดต่อประสานงานให้กับ
หน่วยรับบริการที่รู้จักก่อน 

2  

3 เรียกรับผลประโยชน์ในการประเมินมาตรฐาน
ระบบบริการสุขภาพสถานบริการ 

3  

4 เรียกเก็บค่าบริการโดยไม่มีการออก
ใบเสร็จรับเงิน 

3  

5 การออกผลการรับรองฯ โดยไม่มีการ
ด าเนินการจริง 

 1 

6 การใช้ดุลพินิจในการตรวจสอบเอกสารไม่เป็น
มาตรฐานเดียวกัน 

2  

7 การให้ความหวังหรือผลประโยชน์เพ่ือจูงใจ
สถานพยาบาลเข้าร่วมโครงการ 

2  

 
ตาราง 3.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบตาม Balanced Scorecard 

โอกาส / ความเสี่ยง 1 2 3 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย Stakeholders  รวมถึง หน่วยงานก ากับดูแล พันธมิตร ภาคี
เครือข่าย 

 × × 

ผลกระทบทางการเงิน รายได้ลด รายจ่ายเพิ่ม Financial  × × 
ผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ กลุ่มเป้าหมาย Customer/User  × × 
ผลกระทบต่อกระบวนงานภายใน Internal Process × ×  
กระทบด้านการเรียนรู้ องค์ความรู้ Learning & Growth × ×  

 



ตารางท่ี 4 ตารางแสดงการประเมินการควบคุมความเสี่ยง 

โอกาส / ความเสี่ยง 
คุณภาพ 

การจัดการ 
ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ระดับต่ า ระดับปานกลาง ระดับสูง 
1 .เรียกรับผลประโยชน์ในการประเมิน
มาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 
สถานบริการ 

พอใช้ 
 

  ค่อนข้างสูง 

2. เรียกเก็บค่าบริการโดยไม่มีการออก
ใบเสร็จรับเงิน 

พอใช้ 
 

  ค่อนข้างสูง 

 

ตารางท่ี 5 ตารางแผนบริหารความเสี่ยง 
ชื่อแผนบริหารความเสี่ยง การส่งเสริมและรับรองมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 
 

ที ่ รูปแบบพฤติการณ์ความเสี่ยงการทุจริต มาตรการป้องกันการทุจริต 
1 เรียกรับผลประโยชน์ในการประเมินมาตรฐาน 

ระบบบริการสุขภาพสถานบริการ 
 

- จัดท าคู่มือให้กับผู้รับบริการ/ผู้ประเมิน 
- จัดตั้งคณะท างาน/คณะประเมินฯและคณะรับรอง
ผลต้องไม่ซ้ ากัน 
- ต้องมีหลักฐานเชิงประจักษ์ในการท าการประเมิน 
- มีการประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์มาตรฐานการ
ประเมินให้บุคคลทั่วไปสามารถมีส่วนร่วมเข้ามา
ตรวจสอบได้ 

2 เรียกเก็บค่าบริการโดยไม่มีการออกใบเสร็จรับเงิน 

 
- ไม่มีในกระบวนงาน การส่งเสริมและรับรอง
มาตรฐานระบบบริการสุขภาพ (ยังไม่มีการเก็บ
ค่าบริการ) 

 

 

ตารางท่ี 6 ตารางจัดท ารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 

ที ่ มาตรการป้องกันการทุจริต โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
สถานะความเสี่ยง 

เขียว เหลือง แดง 
1      
2      

หมายเหตุ สถานะสีเขียว  :  ยังไม่เกิด ยังไม่ต้องท ากิจกรรมเพ่ิม เฝ้าระวังต่อเนื่อง 
  สถานะสีเหลือง  :  เกิดข้ึน แต่แก้ไขได้ทันท่วงที ตามตราการ/แผนที่เตรียมไว้ ระดับความเสี่ยง

ทุจริตลดลง 
 สถานะสีแดง  :  เกิดขึ้น แก้ไขไม่ได้ด้วยมาตรการ/แผนที่เตรียมไว้ ระดับความรุนแรงไม่ลดลง 

ต้องก าหนดมาตรการใหม่ 

 

 



ตารางท่ี 7 ตารางจัดท าระบบความเสี่ยง 
ความเสี่ยงการทุจริต (สีแดง) มาตรการป้องกันการทุจริตเพิ่มเติม 

  
ความเสี่ยงการทุจริต (สีเหลือง) มาตรการป้องกันการทุจริตเพิ่มเติม 

  
ความเสี่ยงการทุจริต (สีเขียว) ความเห็นเพิ่มเติม 

  

 

ตารางท่ี 8 ตารางรายงานการบริหารความเสี่ยง 

ที ่
สรุปสถานะความเสี่ยงการทุจริต (เขียว เหลือง แดง) 

เขียว เหลือง แดง 
    
    
    

หมายเหตุ ขั้นตอนที่ 8  เป็นการจัดท ารายงานสรุปให้เห็นในภาพรวมว่ามีผลจากการบริหารความเสี่ยงการ
ทุจริตตามขั้นตอนที่ 7 มีสถานะความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับใด (สี) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม 
ประเมินผล 
  สถานะความเสี่ยง สีเขียว หมายถึง  ความเสี่ยงระดับต่ า 
     สีเหลือง หมายถึง  ความเสี่ยงระดับปานกลาง 
     สีแดง หมายถึง  ความเสี่ยงระดับสูงมาก 

ตารางท่ี 9 แบบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
แบบรายงานสถานะแผนบริหารความเสี่ยงทุจริต ณ วันที่………………………………………………………….. 
หน่วยงานที่ประเมิน  กลุ่มแผนงาน ส านักบริหาร 
ชื่อแผนบริหาร ความเสี่ยง  
โอกาส / ความเสี่ยง  
สถานะของการด าเนินการ 
จัดการความเสี่ยง 

⬜ยังไม่ได้ด าเนินการ 
⬜เฝ้าระวังและติดตามต่อเนื่อง 
⬜เริ่มด าเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 
⬜ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
⬜เหตุผลอื่น (โปรดระบุ) 

ผลการด าเนินงาน  
 

 



ตารางท่ี 10 ตารางการเสนอขอปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงทุจริต ระหว่างปี (ทดแทนแผนเดิม) 
หน่วยงานที่เสนอขอ......................................................................... 
วันที่เสนอขอ……………………………………………………………………………. 
ชื่อแผนบริหารความเสี่ยงเดิม 
 

 

ชื่อแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ 
 

 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
 

 

ผู้รับผิดชอบรองท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 

เหตุผลในการเปลี่ยนแปลง  
ประเด็นความเสี่ยงหลัก เดิม ใหม่ 
   
   
   

 


